REGULAMIN SERWISU ZAHOSTUJSIE.PL

§1 Postanowienia ogélne

1.

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze strony internetowej zahostujsie.pl
oraz zasady $wiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Ustugodawce.
Ustugodawcg jest:

o dziatalno$¢ nierejestrowana

o adres: ul. Juliusza Stowackiego 14, 41-922 Radzionkow, Polska

o e-mail: kontakt@zahostujsie.pl

o telefon: +48 789 293 766
Regulamin jest udostepniany nieodpfatnie na stronie internetowej w sposob
umozliwiajacy jego pobranie i utrwalenie.
Klientem moze by¢ osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna.

§2 Rodzaje i zakres ustug

Ustugodawca swiadczy ustugi cyfrowe, w szczegoélnosci:

tworzenie stron internetowych (WordPress, statyczne),
tworzenie aplikacji webowych,

tworzenie platform SaaS,

konfiguracje i utrzymanie hostingu,

ustuge prowadzenia hostingu (abonament),
projektowanie i budowe serweréw dedykowanych.

§3 Warunki swiadczenia ustug

1.

Do korzystania z serwisu wymagane jest:
o urzadzenie z dostepem do Internetu,
o przegladarka internetowa,
o aktywny adres e-mail.

2. Zabronione jest dostarczanie tresci bezprawnych.

3.

Ustugi $wiadczone sg drogg elektroniczng.




§4 Zawarcie umowy

1. Zakup ustugi nastepuje poprzez:

o wybdr ustugi,

o wypetnienie briefu,

o dokonanie ptatnosci przez system Stripe.
2. Umowa zostaje zawarta w momencie dokonania ptatno$ci.
3. Klient moze dokonaé zakupu bez rejestracji konta.

§5 Platnosci

-_—

Ptatnosci realizowane sg przez system Stripe.
2. Dostepne metody ptatnosci:

o BLIK,

o karta ptatnicza,
o Kilarna,

o Link.

3. W przypadku ustug abonamentowych (hosting) stosowana jest ptatnosc¢ cykliczna.
4. Wszystkie ceny sg cenami brutto (PLN).

§6 Realizacja ustug

1. Czas realizacji ustalany jest indywidualnie z klientem.
2. Klient otrzymuje petny dostep do wykonanego produktu.
3. Klient ma prawo do bezptatnych poprawek:
o jesli mieszczg sie w zakresie ustugi,
o do 5 dni roboczych od ostatniej realizacji.
4. Po tym czasie poprawki mogg by¢ dodatkowo ptatne.

§7 Ustuga serwera dedykowanego

1. Ustuga obejmuje projekt i budowe serwera.

2. Koszt ustugi wynosi 2500 zt.

3. Klient zobowigzany jest do zapewnienia komponentéw sprzetowych:
o rekomendowane jest ich zakupienie za posrednictwem Ustugodawcy,
o koszty zakupu pokrywa klient.



§8 Prawo odstgpienia od umowy

1. Z uwagi na charakter ustug cyfrowych, klient wyraza zgode na:
o rozpoczecie swiadczenia ustugi przed uptywem 14 dni,
o utrate prawa odstgpienia od umowy.

2. Zgoda ta jest wyrazana podczas zakupu.

§9 Reklamacje

1. Reklamacje nalezy sktadaé na adres: kontakt@zahostujsie.pl
2. Reklamacja powinna zawierac:

o dane klienta,

o opis problemu.
3. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni.

§10 Odpowiedzialnos¢

1. Ustugodawca zobowigzuije sie do $wiadczenia ustug bez wad.
2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za:

o przerwy wynikajgce z dziatania podmiotow trzecich,

o dziatania uzytkownika.

§11 Rozwigzanie umowy

1. Umowa moze zosta¢ rozwigzana:
o przez klienta (rezygnacja),
o przez brak ptatnosci.
2. W przypadku braku pfatnosci ustuga moze zosta¢ wstrzymana.

§12 Pozasgdowe rozstrzyganie sporow

1. Klient moze skorzystac z:



o UOKIK,
o platformy ODR UE: https://ec.europa.eu/consumers/odr

§13 Postanowienia koncowe

1. Regulamin podlega prawu polskiemu.
2. Ustugodawca zastrzega prawo do zmian regulaminu.


https://ec.europa.eu/consumers/odr
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